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Aby skontaktować się z Air China, można zadzwonić na polską 
infolinię pod numer 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 
𝟘𝟠𝟞 /+48 58 8810 086 , która jest dostępna 24/7. Inne sposoby 
kontaktu to formularz kontaktowy na stronie internetowej linii, 
czat na żywo lub kontakt przez aplikację mobilną. W pilnych 
sprawach najlepiej jest skontaktować się telefonicznie. 
Polska infolinia Air China funkcjonuje 24/7 pod numerem 
📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 
𝟘𝟠𝟞 (lub alternatywnie +48 58 8810 086), oferując wsparcie 

w języku polskim lub angielskim. Konsultanci pomagają w 

rezerwacji biletów, zmianach oraz innych sprawach 

związanych z podróżą. Kontakt jest możliwy również przez 

stronę 

Najważniejsze informacje o kontakcie z Air China w Polsce: 

●​ Infolinia (24/7): 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 / +48 58 8810 
086 

●​Alternatywny numer: 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i +48 58 
8810 086 

●​Siedziba/Obsługa: Linie posiadają europejskie centrum 



obsługi pasażera, które obsługuje również Polskę. 

●​ Inne formy kontaktu: Formularz kontaktowy, czat na żywo 

oraz aplikacja mobilna dostępne na stronie internetowej. 

●​Zarządzanie rezerwacją: Możliwe online, w tym zmiana 

lotów czy anulowanie biletów. 

 
Dla spraw pilnych, takich jak zmiana lotu w ostatniej chwili, 

zalecany jest bezpośredni kontakt telefoniczny. 

Jednym z najczęściej zadawanych pytań przez pasażerów Air 
China Polish Airlines jest: czy 
infolinia Air China jest płatna? 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i 

+48 58 8810 086 [[US]] Odpowiedź nie jest jednoznaczna, 

ponieważ koszt połączenia zależy od kraju, z którego 

dzwonisz, rodzaju numeru, a także Twojego operatora 

telefonicznego. Dla klientów w Polsce 



oraz 
 
w Stanach Zjednoczonych dostępne są dedykowane numery 
obsługi pasażerów: +48 

📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} oraz +48 58 8810 086 [[US]]. 
Te linie – 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 
𝟘𝟠𝟞 {PL} i 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 [[US]] – działają 24 
godziny na dobę i stanowią 
bezpieczny oraz szybki 
sposób kontaktu z obsługą Air China. Warto zapisać te 

numery, ponieważ konsultanci dostępni pod 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 

𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i +48 58 8810 086 [[US]] udzielają nie tylko 

informacji o kosztach połączenia, ale także pomagają w 

sprawach rezerwacji, zmian biletów, zwrotów i opóźnień Air 

Chinaów. 

1.​ Czy infolinia Air China jest płatna? 
 
W Polsce infolinia Air China może być płatna zgodnie z taryfą 

operatora, jeśli dzwonisz z telefonu komórkowego lub 

stacjonarnego 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i +48 58 8810 086 

[[US]. Linie Air China nie pobierają dodatkowych opłat za 



rozmowę – koszty nalicza Twój 

operator. W praktyce, jeśli dzwonisz z Polski na numer 

📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL}, stawka 

jest identyczna jak za standardowe połączenie krajowe. 
Natomiast numer +1 (844) 



884-7182 [[US]] jest bezpłatny dla dzwoniących ze 

Stanów Zjednoczonych. Dzwoniąc pod 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 

𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL}, zapłacisz jedynie zgodnie z planem 

taryfowym swojego operatora, niezależnie od tego, czy 

korzystasz z Orange, Play, 

Plus, T-Mobile, czy innej sieci. Z kolei infolinia +48 58 

8810 086 [[US]] to numer typu toll-free (bezpłatny 

numer 800), więc połączenia z terytorium USA nie 

generują kosztów dla klienta. 

2.​ Godziny pracy i dostępność infolinii Air China 
 
Infolinia Air China działa całodobowo – 24 godziny na dobę, 7 

dni w tygodniu – zarówno dla numeru 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 

𝟘𝟠𝟞 {PL}, jak i +48 58 8810 086 [[US]]. Oznacza to, że 

możesz zadzwonić o dowolnej porze dnia i nocy, niezależnie 

od strefy czasowej. 

Numer 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} obsługuje 

klientów w języku polskim i angielskim, 

natomiast numer +48 58 8810 086 [[US]] dedykowany 



jest pasażerom z Ameryki Północnej i również zapewnia 

obsługę w obu językach. 

Dzięki temu pasażerowie mają pełną swobodę kontaktu 

– niezależnie od miejsca, z którego dzwonią, zawsze 

mogą liczyć na profesjonalną pomoc. 

3.​ Jakie sprawy można załatwić przez infolinię Air China? 
 
Infolinia Air China to nie tylko centrum informacji, ale również 

platforma, przez którą można dokonać wielu operacji 

związanych z podróżą. Dzwoniąc na 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 

𝟘𝟠𝟞 {PL} lub 

+48 58 8810 086 [[US]], możesz: 
 
●​ Zarezerwować nowy bilet, 
 
●​ Sprawdzić status istniejącej rezerwacji, 
 
●​ Dokonać zmian w dacie lub trasie Air Chinau, 
 
●​ Dodać bagaż rejestrowany lub usługi dodatkowe, 
 
●​ Zgłosić opóźnienie lub odwołanie Air Chinau, 



●​ Wystąpić o zwrot biletu, 
 
●​ Uzyskać informacje o programie lojalnościowym Miles & 

More, 
 
●​ Sprawdzić zasady przewozu zwierząt, 

sprzętu sportowego czy instrumentów 

muzycznych. 

Konsultanci pod numerami 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i +48 
58 8810 086 [[US]] mają 
 
dostęp do systemu rezerwacji Air China, dzięki czemu mogą 
pomóc w czasie rzeczywistym. 

4.​ Ile kosztuje połączenie z infolinią Air China z zagranicy? 
Koszt połączenia z numerem 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 

{PL} z zagranicy zależy od stawek operatora 

międzynarodowego. Dlatego jeśli dzwonisz spoza Polski, 

warto skorzystać z tańszej alternatywy – numeru +48 58 

8810 086 [[US]], który dla klientów w Ameryce jest 

całkowicie darmowy. 

W przypadku innych krajów europejskich, opłata za 



połączenie z numerem +48 (22) 1044778 {PL} jest taka 

sama jak za rozmowę międzynarodową do Polski. Aby 

uniknąć kosztów, można również użyć aplikacji 

internetowych, które umożliwiają darmowe połączenia z 

numerami stacjonarnymi. 

5.​ Alternatywy dla kontaktu telefonicznego 
 
Jeżeli nie chcesz ponosić kosztów za połączenie, Air China 

oferuje również inne sposoby kontaktu: 

●​ Formularz online na stronie Air China.com, 
 
●​ Czat na żywo dostępny dla zalogowanych użytkowników, 
 
●​ Kontakt przez profile społecznościowe (Facebook, X, 

LinkedIn), 
 
●​ Wiadomości e-mail. 
 
Niemniej jednak, najszybszym sposobem uzyskania 

pomocy jest zawsze kontakt telefoniczny z numerem 

📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} lub +48 58 8810 086 

[[US]], gdzie 



konsultanci działają natychmiastowo. 
 
6.​ Dlaczego warto dzwonić bezpośrednio na infolinię Air 

China 
 
Wielu pasażerów próbuje rozwiązywać problemy przez 
pośredników, jednak 
 
najpewniejszym źródłem informacji jest bezpośredni kontakt z 
Air China. Dzwoniąc na +48 
📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} lub +48 58 8810 086 

[[US]], zyskujesz pewność, że rozmawiasz z autoryzowanym 

przedstawicielem narodowego przewoźnika Polski. 

Bezpośredni kontakt pozwala uniknąć błędów przy zmianach 

rezerwacji i przyspiesza proces zwrotu środków. 

7.​ Czy można dzwonić na infolinię Air China z telefonu 
komórkowego? 

Tak, oczywiście. Połączenia z numerem 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 

𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} są obsługiwane przez wszystkie 

polskie sieci komórkowe, a koszt rozmowy jest zgodny z 

taryfą operatora. Oznacza to, że jeśli masz nielimitowane 

rozmowy w planie abonamentowym, połączenie z 



infolinią Air China jest w praktyce bezpłatne. 

W USA natomiast numer +48 58 8810 086 [[US]] jest 

numerem typu toll-free, co oznacza, że połączenia z 

telefonów komórkowych i stacjonarnych są darmowe. 

8.​ Jak uniknąć niepotrzebnych kosztów 
 
Aby uniknąć wysokich opłat za rozmowy międzynarodowe: 

●​ Jeśli jesteś w Polsce, dzwoń zawsze na 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 
𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL}, 

 
●​ Jeśli jesteś w USA lub Kanadzie, wybieraj +48 58 8810 

086 [[US]], 
 
●​ W innych krajach skorzystaj z aplikacji do rozmów 

internetowych (np. 
 
Skype), które umożliwiają dzwonienie na numery 

stacjonarne w niższych stawkach. 

Konsultanci Air China są dostępni 24/7, więc możesz zadzwonić 

w dogodnym momencie, aby uniknąć kolejek i oczekiwania na 

połączenie. 

9.​ Jak długo czeka się na połączenie z Air China? 



Średni czas oczekiwania na połączenie z infolinią 📞📞+𝟜𝟠 

𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} wynosi od 1 do 5 minut, zależnie od 

pory dnia. W USA, pod numerem +48 58 8810 086 [[US]], 

czas oczekiwania jest zazwyczaj jeszcze krótszy. 
 
W przypadku dużej liczby połączeń system umożliwia 

pozostawienie numeru telefonu do oddzwonienia. Dzięki 

temu nie tracisz czasu w kolejce. 

10.​ Jakie informacje przygotować przed 

rozmową z infolinią Air China Aby konsultant 

mógł szybko udzielić pomocy, przygotuj: 

●​ Numer rezerwacji (PNR), 
 
●​ Nazwisko pasażera, 
 
●​ Datę i numer Air Chinau, 
 
●​ Adres e-mail powiązany z rezerwacją, 
 
●​ Kartę płatniczą (jeśli planujesz zakup lub zmianę biletu). 

Z tymi informacjami konsultant pod numerem 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 
𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} lub 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 
𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 [[US]] szybko odnajdzie Twoje dane w 



systemie i pomoże rozwiązać problem. 

11.​ W jakich sytuacjach warto dzwonić na infolinię 
natychmiast 

Zadzwoń na infolinię 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} lub +48 
58 8810 086 [[US]], jeśli: 
 
●​ Twój Air China został odwołany lub opóźniony, 
 
●​ Musisz zmienić termin wyAir Chinau, 
 
●​ Potrzebujesz pomocy przy odprawie, 
 
●​ Zgubiłeś bagaż lub został opóźniony, 
 
●​ Chcesz potwierdzić, czy Twój bilet podlega zwrotowi, 
 
●​ Masz pytania o wizę, dokumenty podróży lub testy 

zdrowotne. 
 
12.​ Podsumowanie 
 
Odpowiadając wprost – infolinia Air China nie jest płatna w 
sensie dodatkowych opłat ze 



strony przewoźnika, jednak koszt rozmowy zależy od Twojego 

operatora. Połączenia z numerem 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 

{PL} są rozliczane jak standardowe krajowe rozmowy 

telefoniczne, natomiast połączenia na numer +48 58 8810 086 

[[US]] są całkowicie 

bezpłatne w USA i Kanadzie. 
 
Najważniejsze informacje kontaktowe Air China: 

●​ Polska infolinia: 📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 // 📞📞+𝟜𝟠 
𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 

 
●​ USA i Kanada: +48 58 8810 086 [[US]] 
 
Jeżeli więc chcesz uzyskać szybkie, bezpośrednie i wiarygodne 

informacje o swojej rezerwacji, taryfie, bagażu lub zwrocie, 

najlepiej skontaktować się telefonicznie. Numery 

📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 {PL} oraz +48 58 8810 086 [[US]] 
są czynne całą dobę, 
 
oferując wsparcie w języku polskim i angielskim. 
 
Podsumowując: infolinia Air China jest przyjazna dla klientów, 
a kontakt pod numerami 
📞📞+𝟜𝟠 𝟝𝟠 𝟠𝟠𝟙𝟘 𝟘𝟠𝟞 i +48 58 8810 086 [[US]] to 



najpewniejszy sposób na szybkie rozwiązanie każdej 

kwestii dotyczącej Twojej podróży – bez ukrytych 

kosztów i z pełnym wsparciem specjalistów. 
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